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CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS EDUCACIONAIS DE CURSO DE
GRADUACAO A DISTANCIA

Pelo presente instrumento particular de CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS
EDUCACIONAIS DE CURSO DE GRADUACAO NA MODALIDADE A DISTANCIA, a
ASSOCIACAO TERESINENSE DE ENSINO S/C (UNIFSA), Institui¢io de Ensino Superior,
inserita no CNPJ sob o n® 34.965.491/0001-27, com sede e foro na Avenida Professor Valter
Alencar, n® 665, Teresina, Estado do Piaui, CEP 64.019.625 por seu representante legal,
doravante denominada simplesmente “CONTRATADA™ e, em conjunto, com o
CONTRATANTE, as “Partes™;

Tém entre si justa e contratada a celebragdo do presente CONTRATO DE PRESTACAO DE
SERVICOS EDUCACIONAIS ("CONTRATO™), o qual sera regido pelas disposigdes legais
aplicaveis. notadamente com fundamento nos artigos 206, incisos II e III, e 209 da Constituicdo
Federal e nas disposigdes das Leis n° 8.078, de 11 de setembro de 1990, n° 9.394, de 20 de
dezembro de 1996, n® 9.870, de 23 de novembro de 1999 e n° 10.046, de 10 de janeiro de 2002,
do Decreto n® 9.235, de 15 de dezembro de 2017, bem como pelos termos e condig¢des seguintes:

Cliausula Primeira — O presente contrato tem por objeto a prestagdo de servigos educacionais ao
CONTRATANTE/ESTUDANTE, em nivel de graduagdo, a ser ministrado na modalidade a
distdncia,  conforme especificagdes de carga hordria, pré-requisitos curriculares, certificacio e
demais condigdes constantes do Projeto Pedagdgico do Curso e do Edital do processo seletivo, em
conformidade com a legislagdo aplicavel, o Estatuto, Regimento Geral, Regulamento dos Cursos de
Graduagdo a Distancia, Calendario Académico e demais normas internas da CONTRATADA dos
quais 0 CONTRATANTE/ESTUDANTE declara estar ciente e de acordo.

§1°. O CONTRATANTE/ESTUDANTE estd sujeito as normas previstas no Estatuto, Regimento
Geral, Regulamento dos Cursos de Graduagdo EAD e demais normas internas da CONTRATADA,
a disposi¢do no site (https://ead.unifsa.com.br/), as quais integram o presente instrumento
contratual.

§2°. O Comprovante de Matricula, com as disciplinas registradas, integra o presente instrumento.
§3° O CONTRATANTE/ESTUDANTE fica ciente de que, a renova¢io de matricula sera efetivada
semestralmente mediante ACEITE online a ser aposto na ficha de matricula, exceto para os
inadimplentes financeiramente, os quais deverdio regularizar previamente a sua situa¢io no Portal
do Estudante de EAD da CONTRATADA.

§4°. O presente contrato estd disponibilizado ao CONTRATANTE/ESTUDANTE, eletronicamente,
ou no Polo Presencial da Unifsa, localizado na Avenida Professor Valter Alencar, n® 665, Teresina-PI,
que devera ser preenchido e assinado no Polo Presencial da Unifsa com a firma reconhecida,
inclusive por semelhanga, em cartorio.

§5° O Presente Contrato tera validade apds a entrega e conferéncia dos documentos no Polo
Presencial e da confirmagdo do pagamento da primeira parcela da semestralidade.

36°. - Como servigos educacionais entendem-se aqueles obrigatoriamente prestados a toda turma e
coletivamente, ndo incluidos os facultativos, de cardter individual ou de grupo, nos termos do
pardgrafo seguinte.

§7°. - Nao estdo incluidos neste Contrato os servigos de aproveitamento de estudos ou créditos,
fornecimento de segundas vias de atestados, declaragdes, histéricos escolares e demais documentos,
sendo que a primeira via dos referidos documentos sera fornecida gratuitamente ao discente, mas
serd cobrada taxa para expedi¢iio de documentos especificos estabelecida em ato do Reitor.




Clausula Segunda - O presente contrato ¢ celebrado sob égide dos artigos 205, 2006, incisos II e 111
¢ 209 da Constituigdo da Republica Federativa do Brasil de 1988 e suas modificagdes; artigos 104,
389, 394, 417, 418, 432 e 476 do Codigo Civil Brasileiro e da Lei 9.870/99, suas alteracdes, do
Estatuto da UNIFSA, do Regimento Geral da UNIFSA, do Regulamento dos Cursos de Graduagio
EAD e das demais normas internas, sendo certo que os valores avengados neste instrumento sdo
resultantes da compatibilizagdo de pregos e custos, de conhecimento prévio do
CONTRATANTE/ESTUDANTE, nos termos da Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990.

Clausula Terceira - A CONTRATADA compromelte-se a ministrar o ensino, através das aulas e
demais atividades curriculares. durante os periodos letivos estabelecidos no Projeto Pedag6gico do
Curso identificado na Clausula Primeira, de acordo com a legislagdo em vigor, nos semestres em
que o(a) CONTRATANTE efetivar a matricula.

Paragrafo Unico - O Projeto Pedagogico do curso resulta em uma Matriz Curricular que estabelece o
total de créditos para serem integralizados no periodo letivo.

Cliusula Quarta - A CONTRATADA se obriga a ministrar as aulas e demais atividades académicas
de acordo com os cronogramas de cada curso, devendo os planos de estudo, programas, curriculo e
calendario estarem em conformidade com o disposto na legislagdo em vigor e de acordo com o Projeto
Pedagogico do Curso.

§ 1°. E da inteira responsabilidade da CONTRATADA o planejamento e a prestagdo dos servigos
educacionais, no que se refere a defini¢do das datas das avaliagdes do aproveitamento, fixacio da
carga hordria, designagio de professores, orientagdo didatico-pedagogica e educacional, além de
outras providéncias que as atividades docentes exigirem, a seu exclusivo critério, sem ingeréncia do
CONTRATANTE/ESTUDANTE.

§ 2° Os estudos serdo realizados na modalidade & distancia, através de materiais didéaticos definidos
pela CONTRATADA, por meio de internet, para comunicagdo e interatividade, sendo que as
comunicagdes com o professor serdo realizadas através de ferramentas para este fim.

§ 3° Os encontros presenciais estdo previstos no cronograma do curso. Eles acontecerfio nas
dependéncias do Polo Presencial. informado no edital do processo seletivo e na matricula. Os
encontros presencias podem sofrer alteragdes, casos em que a comunicaciio sera realizada
diretamente pelo Professor e/ou Coordenador de Curso, sendo de total responsabilidade do
CONTRATANTE/ESTUDANTE acompanhar os comunicados nos meios disponibilizados.

§ 4°. A CONTRATADA se reserva no direito de alterar o local do Polo Presencial, mediante
comunicagdo prévia ao CONTRATANTE/ESTUDANTE.

§5° A auséncia ou abandono das aulas e/ou atividades académicas por parte do estudante, sem o
respectivo requerimento de cancelamento, desisténcia, trancamento ou transferéncia, ndo da o
direito a restituicio dos valores da semestralidade pagos e nem o exime do pagamento das
mensalidades escolares vencidas e vincendas.

Clausula Quinta - Ao firmar o presente, 0 CONTRATANTE/ESTUDANTE submete-se ao
Regimento Geral da UNIFSA, as normas internas da CONTRATADA e as demais obrigacdes
constantes na legislagdo aplicavel a drea de ensino e, ainda, as emanadas de outras fontes legais, desde
que regulem supletivamente a matéria.

Cliusula  Sexta - Como contraprestagio pelos servigos educacionais prestados, o
CONTRATANTE/ESTUDANTE pagara o valor correspondente aos modulos do curso & vista ou
parcelado conforme informagdes constantes no Requerimento de Matricula- Vinculo em Curso de
Graduagdo desta IES a serem reajustadas anualmente, sendo a primeira parcela paga apos a
validag@o da matricula pela UNIFSA, de acordo com a legislagdo vigente.

§ 1° O valor da primeira parcela, pago apos a validagdo da matricula pela UNIFSA, corresponde a
arras ou sinal de pagamento, consoante o disposto no artigo 417 a 420 do Cédigo Civil Brasileiro
sendo imprescindivel a sua quitagdo.para celebrag@o e concretizagio do presente instrumento.




§ 2° Todas as demais parcelas, a partir da segunda, terdo vencimento todo dia 10 de cada més em
curso. No caso de a data do vencimento coincidir com sabados, domingos ou feriados nacionais o
pagamento podera ser efetuado no primeiro dia util subsequente sem acréscimo.

§ 3° O CONTRATANTE/ESTUDANTE devera retirar, exclusivamente no Portal do Estudante
EAD, no site hitps://cad.unifsa.com.br/, os boletos bancarios para pagamento das mensalidades,
sendo que se até a data do vencimento o mesmo ndo o retirar no site da Unifsa e ndo efetuar o pagar
em tempo habil, pagara os encargos (multa e juros) conforme especificado neste contrato.

§4°. Considerando que o presente instrumento ¢ firmado antecipadamente, fica assegurada a
possibilidade de alteragdo dos valores da contraprestagio, de modo a preservar o equilibrio contratual,
caso qualquer mudanga legislativa ou normativa altere a equag@o econdmico-financeira do presente
instrumento, por determinag¢do de lei, decisdo judicial ou dissidio coletivo de trabalho, no percentual
que exceder ao reajuste salarial previsto no orgamento que fixou o valor total do curso.

§5° Os servigos extraordindrios, efetivamente prestados ao CONTRATANTE/ESTUDANTE,
como atestados, declaragdes, segunda chamada de provas, aproveitamento de créditos ou de
estudos, historico escolar, documento de conclusio de curso e de transferéncia, revisio de notas, entre
outras atividades extracurriculares, ndo se incluem nos valores estabelecidos no capur desta
Clausula e sdo fixados pela CONTRATADA, a cada servigo prestado e estdo disponiveis aos alunos
no site da UNIFSA, htips:/7ead.unilsa.com.br/.

§6°. A renovagdo de matricula somente podera ser efetuada apos a quitagio dos débitos vencidos
e/ou apds a respectiva negociagdo com a UNIFSA no Portal do Estudante de EAD, na internet, no
site hitps://cad.unifsa.com.br/.

§7°. Os pagamentos de valores mencionados nesta Clausula devero ser efetuados, nos respectivos
vencimentos, junto aos Bancos indicados pela CONTRATADA.

§8°. Em caso de inadimpléncia, a(s) parcela(s) sera(&o) atualizada(s) monetariamente com base no
[PCA do IBGE ou outro indice que venha a substitui-lo, e se fard mediante aplicagio "pro rata die",
até a data do efetivo pagamento, acrescida(s), ainda, de multa moratéria de 2% (dois por cento)
sobre o valor corrigido e devido, além de juros de 1% (um por cento) ao més, as despesas de
negativacio. despesas extrajudiciais. ¢/ou judiciais, conforme legislag@o civil vigente.

§9°. Apés 30 (trinta) dias do vencimento do titulo, em ndo havendo o pagamento este serd
encaminhado automaticamente para cobranga, por meio de empresa especializada, correndo por
conta do CONTRATANTE os 6nus decorrentes da cobranga, nfo excedente ao percentual de 10%
sobre o valor do débito em conformidade com os artigos 389, 395 e 404 do Codigo Civil Brasileiro,
podendo ainda, 0 nome do CONTRATANTE/ESTUDANTE ser incluido nos 6rgos de restricdo de
crédito.

§10. Qualquer abatimento, beneficios, redug@io ou reparcelamento dos valores contratuais citados
nesta clausula constitui mera liberalidade da CONTRATADA, podendo ser suprimido a qualquer
tempo e ndo constituem direito adquirido.

§11. Poderda a CONTRATADA emitir duplicatas de Prestagfio de Servicos, nos termos da Lei n°
5.474, de 18 de julho de 1968, a qual desde ja fica autorizada, observando-se o "caput" desta Clausula
para a determinagdo do valor, sem prejuizo, no entanto, da rescisdo do presente contrato, se assim
desejar.

Clausula Sétima - A parte que inadimplir o presente contrato, seja parcial ou totalmente, e dessa
forma der causa a contratagdo de profissionais especializados para garantir o adimplemento da
prestagdo contratada, desde ja, concorda em responsabilizar-se de forma exclusiva e irrevogavel
pelo pagamento de todas as despesas necessarias, sejam no ambito extrajudicial, estas desde ja
estipuladas e acordadas em percentual ndo superior a 10% (dez por cento) sobre o valor em mora
apurado. ou judicial, conforme previsto na legisla¢dio vigente.

Clausula Oitava — Na hipotese de CONTRATANTE/ESTUDANTE com necessidades
educacionais especificas, nos termos dos artigos 58 e 59 da Lei 9.394/96, obriga-se este a informar




expressamente e por escrito essa condi¢do especifica & CONTRATADA. no ato de entrega da
documentacdo no Polo Presencial da Unifsa,

§1°. O CONTRATANTE/ESTUDANTE com necessidades especiais especificas deve comunicar no
ato da entrega da documentago no Polo Presencial, sua condigdo para que a CONTRATADA, nos
termos do caput desta clausula, possa ofertar os mecanismos da educagio inclusiva, possibilitando o
uso de quaisquer recursos adequados/adaptados a necessidade do CONTRATANTE/ESTUDANTE.
§2°. Obriga-se ainda o CONTRATANTE/ESTUDANTE a informar as necessidades especiais
identificadas/adquiridas no decorrer do semestre/ano letivo.

§3°. O CONTRATANTE/ESTUDANTE que se declarar com necessidades educacionais especificas
na forma desta clausula devera comprovar, por meio de relatério médico cujo laudo original. emitido
por um especialista da drea, que serd apresentado no ato da entrega da documentaciio no Polo
Presencial.

§4°. No caso de o CONTRATANTE/ESTUDANTE apresentar necessidades educacionais
especificas, mas ndo se declarar quando da entrega da documentaciio no Polo Presencial, fica desde
Ja estabelecido que o CONTRATANTE/ESTUDANTE tera a adequagdo dos materiais as suas
necessidades e 0 apoio pedagogico necessario assim que apresentar os documentos probatérios da
sua condi¢do.

§5°. O CONTRATANTE/ESTUDANTE que se declarar com necessidades educacionais
especificas, mas ndo apresentar o laudo previsto no paragrafo terceiro para comprovar sua condigiio
perante a CONTRATADA, terd sua matricula efetivada somente apos providenciar e apresentar a
documentacio necessdria, no prazo estipulado pela CONTRATADA.

§6°. A CONTRATADA assegura ao CONTRATANTE/ESTUDANTE com necessidades
educacionais especificas tratamento igualitario aos demais estudantes da Instituicdo e oferece os
apoios necessarios na forma da Lel.

§7°. Caso 0 CONTRATANTE/ESTUDANTE necessite de cuidados especiais no ambiente escolar,
e, referido cuidado necessitar de um(a) acompanhante, devera obter antecipadamente autorizago para
a presenga de terceiro no ambiente institucional e arcar com todos os custos/dnus do referido
acompanhante.

Cliausula Nona — O cancelamento ou desisténcia da matricula deve ser requerido formalmente no
Portal do Estudante EAD no prazo estabelecido no Calendario Académico dos Curso de Graduagéo
EAD. Nestes casos, a restituigdo da primeira parcela da semestralidade serd realizada da seguinte
forma:

§1° A Contratada restituird ao(a) Contratante o valor integral pago na primeira parcela da
semestralidade, quando o requerimento formal de cancelamento ou desisténcia da matricula for
protocolizado até 7 (sete) dias a contar da data da confirmagéo do pagamento.

§2° A Contratada restituira o valor de 70% (setenta por cento) do valor pago na primeira parcela da
semestralidade, quando o requerimento formal de cancelamento ou desisténcia da matricula for
protocolizado apés 7 (sete) dias da data da confirmagdo do pagamento até o dia do inicio das aulas
previsto no Calendario Académico.

§3° Outras situagdes de devolugio de valores pagos serdo contempladas, desde que previstas nos
Editais dos processos seletivos de admissfo discente.

§4° Em caso de desisténcia do curso, apos o inicio do semestre letivo e desde que ndo se enquadre
nas hipoteses do §1° e §2° o(a) Contratante efetuard o pagamento das parcelas vencidas, inclusive a
parcela do més, se o requerimento for protocolizado apos o dia 15 (quinze) do més em curso.

Clausula Décima — O presente contrato podera ser rescindindo:

L Pela Contratada, por motivo disciplinar ou outro previsto no Estatuto, Regimento Geral e Normas
Internas da Unifsa;

Il Pelo(a) Contratante, a qualquer tempo. observada a Clausula Oitava;

[I. Por acordo entre as partes;




IV. Em razdo do descumprimento de qualquer obrigagdo prevista neste instrumento, respeitada a
legislagdo pertinente.

§1° O contrato podera ser rescindindo ainda, com o consequente desligamento académico do(a)
CONTRATANTE do quadro discente da CONTRATADA, a qualquer tempo, em casos de
utilizagdo de documentos e informagdes falsas, fraudes, ilicitos ou atos contrarios as normas
institucionais, em beneficio proprio ou de terceiros.

§2° No caso de indicios da pratica de crime serd comunicada a autoridade competente.

Cliusula Décima Primeira - Ao CONTRATANTE/ESTUDANTE, quando de sua permané&ncia no
estabelecimento de ensino, em atividades académicas cabe a boa guarda dos seus pertences.

Clausula Décima Segunda - O CONTRATANTE/ESTUDANTE autoriza a CONTRATADA.
livre de quaisquer onus, a utilizar-se da sua imagem para fins exclusivos de divulga¢do desta e de
suas atividades, podendo, para tanto. reproduzi-la ou divulgd-la, em qualquer tempo, junto aos
meios de comunicagdo. puiblico ou privado, sendo vedada a sua utilizacio de maneira contraria a
moral. bons costumes ou a ordem publica.

Cliusula Décima Terceira - O CONTRATANTE/ESTUDANTE responsabiliza-se expressamente
por todo ¢ qualquer dano causado ao patriménio da CONTRATADA, ou de PP parceiro da
CONTRATADA.

Paragrafo Unico - Uma vez constatada a responsabilidade do CONTRANTANTE/ESTUDANTE
cle se obriga a indenizar a Unifsa pelos danos, independente da aplicago da sangdo disciplinar
prevista no Regimento Geral da Unifsa.

Clausula Décima Quarta - Para facilitar a comunicacio da CONTRATADA com o
CONTRATANTE/ESTUDANTE e para que tome conhecimento e receba todas as informagdes
enviadas por correio eletrénico ou por via postal, ele se obriga a manter seus dados cadastrais
atualizados (enderego, correio eletronico, telefones) tanto para fins académicos, quanto para fins
financeiros. no Polo Presencial ou no Portal do Estudante EAD.

Clausula Décima Quinta - O CONTRATANTE/ESTUDANTE declara ter conhecimento do
Estatuto e do Regimento Geral da UNIFSA, do Regulamento dos Cursos de Graduagio EAD que
estdo disponiveis no site da hiips://cad.unifsa.com.br/. ao qual fica submetido desde a vigéncia deste
instrumento, estando ciente das penalidades que lhe podem ser imputados em caso da sua
inobservancia ou do ndo atendimento aos preceitos éticos e morais, concernentes aos usos e
costumes vigentes na sociedade.

Clausula Décima Sexta - O presente instrumento ¢ contratado de forma irrevogavel e irretratavel.

Clausula Décima Sétima - As partes atribuem ao presente contrato plena eficicia e forca executiva
extrajudicial, nos termos do art. 784, inc. IIT do Cddigo de Processo Civil Brasileiro, podendo a
CONTRATADA executar os valores devidos pelo CONTRATANTE/ESTUDANTE.

Cliusula Décima Oitava - Ocorrendo erro na emissdo dos boletos mensais, por problema
operacional ou decorrente de processo de informatizagio, o CONTRANTANTE/ESTUDANTE
devera liquidar a diferenga do referido valor a menor e, se houver pagamento a maior, a
CONTRATADA fard a restitui¢do, podendo ser mediante desconto no valor da parcela subsequente
ou através de DOC/TED na conta fisica de titularidade do CONTRATANTE/ESTUDANTE.
Paragrafo Unico. Caso o estudante ou seu representante legal, por qualquer motivo, tenha
dificuldade para imprimir o boleto das mensalidades escolares, devera entrar em contato com a
Central de Relacionamento da Contratada. A ndio emissdo do boleto pelo estudante nio sepd
considerada justificativa para a inadimpléncia.




Cliausula Décima Nona - O CONTRATANTE/ESTUDANTE que no ato da matricula entregar
somente a declaragiio de conclusdo do Ensino Médio deve entregar, até o inicio das aulas, o
Historico e Certificado de conclusao do Ensino Médio, e caso pio_entrepue os documento(s)
exigidos para matricula _a Unifsa efetuard o  CANCELAMENTO da matricula do
CONTRATANTE/ESTUDANTE.

Clausula Vigésima — As vagas dos cursos de graduagio EAD poderfio ser ocupadas por bolsistas
aprovados pelo PROUNI.

Pardgrafo Unico. Os cursos de graduagio EAD nio sio compativeis com bolsas de estudo, FIES ou
crédito estudantil.

Cliusula Vigésima Primeira — O CONTRATANTE/ESTUDANTE que reprovar em alguma
disciplina terd que cursd-la novamente e arcar com 0s seus respectivos custos, quando a Unifsa
ofertar a disciplina de novo.

Cldusula Vigésima Segunda — Fica reservado 8 CONTRATADA o direito de cancelar a oferta do
curso ou a matricula e rescindir o presente contrato, se o nimero de inscritos no Processo Seletivo
ou matriculados ndo atingir a quantidade minima para a formagdo da turma. Neste caso. serd
restituido o valor de matricula ou inscrigdo, se houver sido paga.

Clausula Vigésima Terceira — A Contratada podera permitir o acesso a internet e aos sistemas em
suas dependéncias pelo(a) Contratante, mediante /ogin e senha de usudrio cuja utilizacdo estara sob
sua responsabilidade, ndo podendo ser utilizado para fins ilicitos, inadequados e impréprios para o
ambiente académico, sendo de responsabilidade do Contratante a utilizagio adequada deste acesso,
podendo responder civil e criminalmente pela utilizag4o inadequada.

Paragrafo tnico. O(a) Contratante se responsabiliza pela utilizagdo adequada e guarda de dados e
senhas dos sistemas académicos fornecidos pela Contratada, incluidos os sistemas de aprendizagem e
o Sistema de Biblioteca.

Cliusula Vigésima Quarta — O(a) Contratante autoriza a Contratada a divulgar por meios
institucionais ou de publicidade em geral, incluindo televisdo, internet, livros, revistas, jornais e
imprensa em geral, fotos e filmagens, em que o Contratante aparega isoladamente ou em grupo, nos
ambientes académicos, culturais e outros ligados a atividade da Contratada, sem que haja qualquer
violagdo ao direito de imagem, ndo garantindo qualquer direito a pagamento de indenizagdo ou
compensagdo a qualquer titulo em decorréncia do uso.

Clausula Vigésima Quinta — A Contratada podera permitir o acesso por meio de consulta em seu
acervo fisico e virtual, a todos os trabalhos académicos realizados pelo(a) Contratante, devendo
sempre ser feita referéncia ao(s) autor(es).

Cldusula Vigésima Sexta — A Contratada disponibilizard ao Contratante, de forma gratuita, as
obras e materiais constantes do acervo do Sistema de Biblioteca, nos horarios de funcionamento,
para uso externo, através de empréstimo. Em qualquer dos casos, deverdo ser respeitadas as normas
internas e as demais normas vigentes na Unifsa.

Paragrafo tnico. O Contratante obriga-se a cumprir os prazos para devolugdo, renovagio dos
empréstimos e a zelar pela integridade das obras e materiais tomados por empréstimo, sob pena de
pagamento de multa de natureza socioeducativa, além de indenizacdo do acervo, no caso de perda
ou dano.

Cliusula Vigésima Sétima — Para a retirada de obras e materiais do acervo do Sistema de
Bibliotecas da Unifsa, o CONTRATANTE formalizard, previamente, um instrumento proprie-
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CONTRATO DE EMPRESTIMO PARA USO EXTERNO DE OBRAS E MATERIAIS DO
SISTEMA DE BIBLIOTECAS, com a Unifsa.

Clausula Vigésima Oitava - Para dirimir as questdes oriundas deste contrato fica eleito o Foro da
Comarca de Teresina - PI, com renuncia de qualquer outro, por mais especializado que seja.

E, por estarem justos e contratados, as partes assinam este instrumento, em 2 (duas) vias de igual teor
e forma, na presenga de duas testemunhas, para que produza os seus juridicos e legais efeitos.

Teresina, 14 de novembro de 2019.
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